'‘Organisatrice’

das interaktive Organisationssystem

Das operative Geschaft

‘Organisatrice’ ist die perfekte Lésung um die
operativen Aktivitdten lhrer Mitarbeiter zu regeln. Das
interaktive Organisationssystem fligt alles zu einem
Puzzle zusammen. Dieses aussagekraftige
Informationsbild widerspiegelt vollumfanglich den
operativen Kontext und unterstitzt Sie und lhre
Mitarbeiter in ihren taglichen Arbeitsprozessen.

Vereinfachen Sie den Arbeitsalltag lhrer Mitarbeiter

Mit  wenig Zeitaufwand erledigen Sie |hre
Arbeitsprozesse schneller, klarer und effizienter, als
Sie es gewohnt sind. Die interaktive Navigation fuhrt
den Mitarbeiter zielgenau in seine aktuelle

Arbeitsperspektive. Dank klar geregelter Verantwortlichkeiten werden taglich
unzahlige telefonische Abklarungen und Anweisungen Uberflissig. Ob mobil
am Smartphone oder im Biro auf dem Desktop, der Mitarbeiter bleibt in

jeder Situation handlungsfahig.

Steigern Sie die Qualitat Ihrer technischen Ausfiuhrung

Behalten Sie stets souveréan den Uberblick, - ob im
Kontext der Offerte, der technischen Ausfihrung oder
des Controllings. Dadurch wird jede Phase Ihrer
Mitarbeit automatisch koharenter und die Fakturierung
Ihrer Leistungen konsequenter. Die Fihrung der
Mitarbeiter wird effizienter und lhre angestammte
Administration wird nachhaltig entlastet. In jedem
erdenklichen Arbeitsprozess werden Sie durch
leistungsfahige Informationsbilder assistiert.
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Die komplementaren Arbeitsperspektiven

Unabhangig davon, in welcher Rolle Sie in die Geschéaftsprozesse involviert
sind: Es geht darum, den Kontext in kiirzester Zeit zu verstehen, um sinnvoll

arbeiten zu konnen.

Aus welcher Rolle heraus Sie auch agieren moégen
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Auftrage

Agenda

Fakturierung Rapporte

eontiolling Ausfuhrungs

Kundensupport
die technischen Probleme des
Kunden verstehen

Offerten-Management
fristgerechte Erstellung der
Angebote gewabhrleisten

Auftrags-Management
Auftrage, Abos oder gar
komplexe Projekte delegieren

Terminplanung
Arbeitseinsatze in der
Terminplanung koordinieren

Controlling
den Auftragsstatus erkennen
und konsequent fakturieren

Die Kundenbeziehung souveran tberblicken
erkennen Sie den Status der laufenden Auftrage und aktiven Abos
gewahrleisten Sie die fristgerechte und konsistente Offertenerstellung

verstehen Sie die technische Realitat Ihrer Kunden

>
>
> geplante Einsatze und Auftrdge sowie komplette Historie einsehen
>
>

pflegen Sie eine realitdtsnahe Beziehung zu Ihren Kunden

Die technischen Mitarbeiter transparent fiihren

> interessieren Sie sich fur die technischen Realitaten der Ausfiihrung

> verstehen Sie das technische Feedback in der Leistungserfassung

> ermdglichen Sie den technischen Mitarbeitern lhre Einsatze selbstandig

zu koordinieren

> flhren Sie lhre Mitarbeiter mit minimalem Kommunikationsaufwand



Die interaktive Zusammenarbeit

‘Organisatrice’ stellt eine innovative Terminplanung sowie ein
leistungsfahiges Auftrags- und Projektmanagement zur Verfigung. Dies
ermdglicht die langfristig intelligente Organisation Ihrer Mitarbeiter und
Ressourcen.

Regeln Sie die Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten

Kontext
Kunden, Einsatzorte und
Drittunternehmen wahrnehmen

Unternehmer
Lieferanten, Dienstleister

Gebaude

Adressen

Kunden
Kontakte

|

Disposition
Verantwortlichkeiten und
Zustandigkeiten regeln

Monteure, Servicetechniker
Montage, Unterhalt

‘Organisatrice’ Koordination
Auftrage koordinieren und

Einsatze selbstandig planen

Dispatcher Technik

Support, Personalfiihrung Akquisition, Projektleitung

Leistungserfassung
Stunden erfassen und
Auftragsrapporte erstellen

Interne Ressourcen
Atelier, Fahrzeuge, Equipements

Operative Mitarbeiter

Fakturierungs-Assistenz
erledigte Auftrage konsultieren
und konsequent fakturieren

Administrative Mitarbeiter

Personalwesen Geschéftsfiihrung

Direktion

Rechnungswesen

Fakturierung

Lohnbuchhaltung

Arbeit transparent delegieren
> steuern Sie die Arbeitslast lhrer Mitarbeiter in der Auftragsplanung
> Abo-Auftrage disponieren Sie ebenso einfach und transparent

Arbeitseinsitze selbstindig koordinieren
> die Einsatzplanung in der Terminplanung ist verbliffend einfach
> es entsteht ein Gefuhl der Verantwortung, sich sinnvoll zu organisieren

Auftrdage konsequent rapportieren
> erfassen Sie Ihre Arbeitsleistung einfach in Worten und Bildern
> die konsequente Leistungserfassung erleichtert im Personalwesen die
Stundenerfassung und im Rechnungswesen die Fakturierung



Das nachhaltige Organisationssystem

Mit der Software ‘Organisatrice’ erhalten Sie eine kompakte Assistenz, um
Ihren operativen Betrieb effizient und nachhaltig zu organisieren. Dies bringt
Ihre ganze Geschéaftstatigkeit wieder auf einen gemeinsamen Nenner.

Das ‘Schweizer Sackmesser’ fiir lhr Unternehmen

‘Organisatrice’ besticht mit intelligenter Navigation und Ubertrifft damit den
marktiblichen Bedienungskomfort. -

w X
Delegieren Sie Auftrage, Offerten und Projekte = A
> Auftrags- und Projekt-Management wird verbliffend einfach ‘{/ ‘
> beherrschen Sie die langfristige Abo-Verwaltung von der
Angebotserstellung bis hin zur robusten technischen Ausfiihrung

Planen und koordinieren Sie ohne administrativen Aufwand
> |eistungsfahige Einsatz- und Auftragsplanung
> hochster Bedienungskomfort und Flexibilitdt in der Agenda

Uberblicken Sie die technische Ausfiihrung
> (berblicken Sie die Einsatzplanung lhrer Teams
> profitieren Sie von der leistungsfahigen Leistungserfassung

Vereinfachen Sie das Controlling
> erkennen Sie die Aktivitaten und den Status der Auftrage
> behalten Sie den Uberblick in der Fakturierung und im Personalwesen

Entdecken Sie auf unserer Internetseite das umfangreiche
Entwicklungspotenzial, das Ihnen unsere Software Lésung bieten kann ...
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